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Cyberattaque : face à un événement hors norme,
la mobilisation des frigoristes a été déterminante

Face à la cyberattaque d'une ampleur inédite, résultant d'un acte de malveillance extérieur
visant les installations frigorifiques de nombreux commerces, les frigoristes se sont
mobilisés immédiatement pour sécuriser les installations de leurs clients, limiter les
conséquences de l'attaque et préserver les marchandises.

Crise sanitaire, canicules, cyberattaque : les frigoristes ont toujours répondu présents. Ils
assurent des missions essentielles à la continuité de l'activité économique et à la
préservation de la chaîne du froid.

Conscients des responsabilités qui leur incombent vis-à-vis de leurs clients, les frigoristes
exercent leurs missions avec rigueur, sérieux et engagement.

Alors que certaines failles de sécurité étaient connues de plusieurs acteurs, les
frigoristes n'ont jamais été informés de ces vulnérabilités. Cette crise a affecté
l'ensemble des entreprises de la profession et révélé des carences majeures dans la diffusion
d'informations essentielles pour la sécurité des installations.

L'enquête est en cours et devra permettre de faire toute la lumière sur les circonstances de
cette attaque et les responsabilités de chacun.

« Face à cet événement hors norme, nos frigoristes ont une nouvelle fois démontré leur
professionnalisme et leur capacité de réaction. Nous sommes pleinement conscients de nos
responsabilités envers nos clients et restons à leurs côtés pour sécuriser leurs installations et
assurer la continuité de leurs activités. » déclare Jean-Luc Carré, président du SNEFCCA.

Le SNEFCCA reste pleinement mobilisé aux côtés des frigoristes et de leurs clients
pour accompagner la gestion de cette crise et le retour à une situation sécurisée.
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